
〔下期〕SPECIALスキー＆スノーボード ルスツステイ
◆旅のご案内◆

1．ご利用のご注意（ビッグランズ号）　※ご利用前に必ずお読みください。
○荷物は、おひとり様あたり、スーツケース1つと、スキー ･スノーボード・ゴルフバッグいずれかの１セットまでお預
かりいたします。
○ペット等の動物の車内への持込は出来ません。
　※�「ペット」は、盲導犬や聴導犬などの身体障害者補助犬およびそれらと同等能力を有する犬を除くすべての動物を指

します。補助犬をお連れのお客様は、ご予約の際にお申し出ください。
○当日の受付場所と受付終了時間
　・新千歳空港国内線ターミナル乗車……到着口5番前、ビッグランズカウンター 出発時間の20分前
　・ウェスティンルスツリゾート乗車……正面玄関付近 出発時間の10分前
　・ルスツリゾートホテル＆コンベンション乗車……正面玄関インフォメーションデスク付近 出発時間の10分前
○天候・航空会社の事情による航空便の到着遅れにより予約のバスに間に合わない場合は、後続または翌日の便へ振替、
または、予約いただいているバスの時間を調整させていただく場合があります。
○お客様の事情で受付終了時間前にお越しいただけない場合は、ご乗車いただけない事がございます。
　その場合、バスは定刻にて発車させていただき、これについての責任は負いかねますのであらかじめご了承ください。
　ご乗車いただけなかった場合のご移動手配・費用はお客様自身にてご負担をお願いいたします。
　また、バス代金の返金はキャンセルポリシーに従い行われます。
○休憩は全便ありません
○都合により、タクシー・ジャンボタクシーおよびマイクロバスでの運行となる場合がございます。
○航空ダイヤスケジュール等により変更となる場合がございますので、ご了承ください。
○天候・交通状況により運休および運行時間に遅延を生じる場合もございますので、あらかじめご了承ください。
○天候、事故等による高速道路の閉鎖等で開通の見込みがたたない場合、運行の中止、JRまたは他の交通機関をご案内
させていただく場合がございますが、この場合のバスの返金は、致しかねますのであらかじめご了承ください（JR代
金等、他の交通機関利用の場合につきましてもお客様払いとなります。）
○安全な運行の見込みが立たない場合、運休となる場合がございます。

2．新千歳空港バス乗車受付場所
○係員が不在の停車場所がございますが、バス発着の際の放送案内や呼び出し等はございませんのでご注意ください。

バス出発時刻の20分前までにカウンターで受付をお済ませください。
乗車場所までスタッフがご案内いたします。
当日の連絡先：011-223-5830
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■ 新千歳空港←→ルスツリゾート

◎ビッグランズ号運行バス会社
　国際観光バス、エール観光、恵庭交通、日軽北海道十勝バス、JR北海道バス

往　　路 1101便 1103便 1105便 1107便 1109便 1111便 1113便 1115便
ご利用便到着時刻 ～9：05 〜10：20 〜11：45 ～12：30 ～13：30 ～14：30 ～16：15 ～18：55

新千歳空港 乗車 9：50 11：05 12：30 13：15 14：15 15：15 17：00 19：40

ルスツリゾートホテル&コンベンション
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復　　路 1102便 1104便 1106便 1108便 1110便 1112便 1114便

ウェスティン　ルスツリゾート
ルスツリゾートホテル&コンベンション
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新千歳空港 降車 10：30 12：00 13：30 14：30 16：00 18：00 19：30

ご利用便出発時刻 11：20～ 12：50～ 14：20～ 15：20～ 16：50～ 18：50～ 20：20～

3．時刻表
※航空機（ご利用便）とバスの接続時間は往路45分以上、復路50分以上おとりください。
　ご利用のフライトによってはご乗車いただけない便もあります。接続時間をご確認のうえ、ご利用ください。


